
Kaufmann/-frau im Gesundheits-
wesen (IHK)

Will ich das werden?
Sie möchten Ihr Interesse an medizinischen Fragestellungen mit kauf-
männischen Aspekten zu einer interessanten beruflichen Perspektive
verbinden. Berührungsängste mit Ärzten und Krankenhäusern kennen
Sie nicht. Sie arbeiten gerne in Teams und verfügen über Organisations-
talent. Der Umgang mit Zahlen und Computern macht Ihnen Freude.

Dann ist diese Ausbildung die richtige für Sie.

Wer braucht mich?
Das 2001 neu geschaffene Berufsbild kombiniert erstmalig die erfor-
derlichen beruflichen Qualifikationen aus dem kaufmännischen und
dem Gesundsheitsbereich. So lassen sich Schnittstellen in Einrichtun-
gen des Gesundheits- und Sozialwesens kompetent besetzen.

Einsatzgebiete sind z.B.

� Krankenhäuser
� stationäre, teilstationäre und ambulante Pflegeeinrichtungen
� Vorsorge-, Kur- und Rehabilitationseinrichtungen
� Krankenkassen und medizinische Dienste
� ärztliche Organisationen und Verbände
� Arztpraxen und medizinische Versorgungszentren
� Rettungsdienste
� Verbände der freien Wohlfahrtspflege

… und viele andere.

Welche Aufgaben warten auf mich?
In der Praxis gibt es eine Vielzahl interessanter Aufgaben. So arbei-
ten unsere Absolventen in den Bereichen:

� Patientenaufnahme
� Qualitätsmangement
� Krankenhausabrechnung
� Buchhaltung
� Pflegedienstleitung
� Assistenz der Geschäftsführung
� Sachkostenmanagement
� Sanitätsfachhandel

… und in vielen anderen.



Was lerne ich genau?
Ihre Ausbildungsinhalte richten sich nach dem bundeseinheitlichen
Ausbildungsrahmenplan dieser Berufsbildes.

Sind Vorkenntnisse erforderlich?
Wir empfehlen einen mittleren oder vergleichbaren Bildungsabschluss.
Medizinische oder kaufmännische Berufspraxis ist zum erfolgreichen
Abschluss der Umschulung nicht erforderlich, jedoch von Vorteil.

Kernqualifikationen

� Kaufmänische Grundlagen
� Marketing und Verkauf

� Buchhaltung und Kostenrechnung
� Personalwirtschaft, Materialwirtschaft

� Geschäftsprozesse in Dienst-
leistungsunternehmen

Fachqualifikationen

� Medizinische Dokumentation und Abrechnung,
Datenschutz

� Marketing im Gesundheits- und Sozialwesen
� Rechnungswesen im Gesundheitsbereich
� Qualitätsmanagement im Gesund-

heitswesen
� Sozialversicherungsrecht
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